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Vorsprung durch Nutzung von Portal-Technologie

Jeder Mitarbeiter, jede Abteilung und jedes Unter-
nehmen ist Teil einer Wertschépfungskette. Fir

Ziele eines SAP NetWeaver'" Portals:

diese unternehmensubergreifenden Geschéftsab- U Reporting und Datenzugriff Uber Systemgrenzen
wicklungen, die selbst Kunden und Lieferanten mit hinweg

. . ™

einschlie3t, wurde das SAP NetWeaver ™ Portal ii Integration unternehmensweiter Applikationen

konzipiert. Die Portaltechnologie auf Basis des SAP
NetWeaver™ fiihrt Informationen, Anwendungen
und Dienste aus heterogenen Systemlandschaften
zusammen. Zudem ermdglicht es den Zugriff auf die
gesamte  Arbeitswelt mit einer einheitlichen
Oberflache. Durch die Zusammenfiihrung aller In-
formationen und Dienste werden der Informations-

U Verknupfung von Knowledge Management und
Reporting

U Kollaboratives Berichtswesen

U Hohe Flexibilitéat der Applikationen durch freie
Zusammenstellung der Services

U Integration heterogener Benutzergruppen

austausch, die Reaktionsfahigkeit sowie die Ent- U Nutzung des Web-Browser als einzigen Client
scheidungseffizienz im Unternehmen nachhaltig U Zukunftssicherheit durch Nutzung von
verbessert. cundus unterstitzt seine Kunden mit Standards

Beratung, Konzepterstellung und Implementierung U Bereitstellung eines sicheren Zugangs

der erarbeiteten Losungen, um die Vorteile der Por- ii Einmalige Anmeldung (Single Sign-On)
taltechnologie optimal nutzen zu kénnen. ii Zentrale Benutzerpflege

Business Intelligence im NetWeaver™ Portal

Als Experte fur Business Intelligence liefert cundus die notwendige Unterstltzung fir analytische Konzepte, Pro-
zesse und Werkzeuge, um Unternehmens- und Wettbewerbsdaten in entscheidungsrelevantes Wissen zu trans-
formieren. Diese fur Unternehmen wichtigen Prozesse, z. B. im Rahmen des SAP Business Information Ware-
house, werden kunftig durch den Nutzen eines Unternehmensportals unterstitzt und verschaffen zusatzliche
Vorteile. Durch die Kombination der Vorziige von Portaltechnologie und unseren bewdahrten Business-
Intelligence-Applikationen bieten sich auf Basis
von NetWeaver 2004 in diesem Zusammenhang

zahlreiche Zeit und Kosten sparende Méglichkei- SAP NetWeaver™

ten an. _
People Integration

Beispielsweise erweitern wir durch die Nutzung Multi.Channel Access

der Drag & Relate-Funktionalitat im Portalumfeld
die Reportinganwendungen um die Mdoglichkeit,
bis auf Kostenstellenebene herunter zu brechen.

Durch Verknupfung der Reportdaten mit Inhalten Information Integration

aus dem SAP® R/3® kann direkt auf die Quellda- :

ten zugegriffen werden, ohne die Daten im Busi-

ness Warehouse vorhalten zu missen.
Master Data Management

Mittels Applikation Sharing haben Mitarbeiter an
unterschiedlichen Standorten die Mdoglichkeit, Process Integration

gleichzeitig und gemeinsam an einem Bericht zu
arbeiten. Komplizierte Erklarungen zu bestimm- Broker Management

ten Vorgehensweisen, beispielsweise im Hinblick
auf Berichtsspriinge, gehoren der Vergangenheit Application Platform

an. Durch Einladen der gewinschten Mitarbeiter
zu einem virtuellen Treffen im SAP NetwWeaver ™ J2EE ABAP
Portal ist es mit Hilfe dieser Technologie moglich,

die Schritte aller Beteiligten am eigenen Bild-
schirm zu verfolgen.

Die Verknupfung von strukturierten und unstrukturierten Berichtsdaten unterstreicht den Mehrwert der Kombina-
tion von Portaltechnologie und Business-Intelligence-Applikationen. Weiterfiihrende Informationen oder Kontakt-
daten unterschiedlicher physischer Herkunft befinden sich nur einen Klick entfernt. Diese Bereitstellung von Bu-
siness Content wird durch Fileserver-Integration realisiert. Im Rahmen von Knowledge Management und Colla-
boration stellen wir alle dazugehorigen Services zu Verfliigung.



Knowledge Management und Collaboration

Um ein ganzheitliches und effektives Wissensmanagement betreiben zu kénnen, spielt der einheitliche und zent-
rale Zugriff auf alle Informationsquellen im Unternehmen sowie der konzeptionelle Hintergrund eine entschei-
dende Rolle. cundus unterstitzt maRgeblich bei der Einfihrung der SAP-Komponenten Knowledge Management
und Collaboration im Unternehmensportal. Hierzu gehdrt vor allem die Beratung zur Bereitstellung von Suchfunk-
tionen und Klassifikationsmechanismen. Im Hinblick auf das Content-Management organisiert cundus die ent-
sprechenden Ablaufe und erstellt die notwendigen Workflows. Durch die Collaboration-Funktionen im Portal wird
gewabhrleistet, dass die Kommunikationen zwischen Mitarbeitern und Teams reibungslos und unkompliziert funk-
tioniert. Die Basis dafir bilden die Integration von Groupware-Systemen sowie die Einrichtung virtueller Team-
Raume fiir Projektgruppen.

Applikationsentwicklung

Bestehende Portalkomponenten werden von cundus erweitert, um den Nutzen standardmagiger Funktionalitaten
bei Bedarf zu vereinfachen, zu verbessern oder auf Kundenanforderungen anzupassen.

Entsprechend den Aufgabenstellungen des jeweiligen Projekts konzipieren wir mit unseren Kunden Lésungen im
Portalumfeld zur Optimierung betrieblicher Prozesse und Verbesserung von internen Ablaufen. Im Anschluss
daran werden die erarbeiteten Konzepte in benutzerfreundliche Anwendungen umgesetzt und ins NetWeaver
Portal eingebunden. Durch die Integration verschiedenster Systeme im Rahmen der Enterprise Applikation Integ-
ration (EAI) schaffen wir zudem die Vorraussetzung, betriebswirtschaftliche Prozesse Uiber Systemgrenzen hin-
weg zu modellieren und im Portal zur Verfligung zu stellen.

Mit Hilfe des Visual Composers stellen wir gemeinsam mit unseren Kunden einen Prototyp in einem Bruchteil der
bisherigen Zeit zusammen. Dies kann meist ,Live* und im Workshopkontext stattfinden und bezieht somit unsere
Kunden noch umfassender in die Planung eigener Losungen mit ein.

cundus als Enabler fur Portal-Technologie und Enterprise Services

Die cundus AG unterstiitzt Kunden, die beispielsweise durch vordefinierten Business Content und direkt ver-
wendbare Business Packages schnell aufgaben- und branchenspezifische Anforderungen erfullen wollen.
cundus schafft durch den Einsatz von Employee Self Services in Verbindung mit SAP® R/3® oder mySAP™ ERP
2004 schlankere und effektivere personalwirtschaftliche Prozesse und verlagert diese an die Arbeitsplatze der
Mitarbeiter. Des Weiteren werden mittels Manager Self Service die Entscheidungsfindung von Managern erleich-
tert, administrative Prozesse vereinfacht und reduziert. Dadurch wird der Zeit- und Kostenfaktor in beiden Berei-
chen erheblich gesenkt. Die Einfuhrung eines ganzheitlichen Wissensmangement-Konzepts im Rahmen eines
Enterprise-Portal-Projekts optimiert die Prozesse in Bezug auf strukturierte und unstrukturierte Informationen.
Durch die Einbindung einer unternehmenseigenen Groupware wird die Nutzung synchroner und asynchroner
Kommunikationswerkzeuge im Rahmen der Collaboration ermdglicht. Die Zusammenarbeit der Teams in Projek-
ten wird somit verbessert.

Durch Beratungsleistungen und Implementierung von
Komplettldsungen werden nicht nur die Transaktions-
und Kommunikationsprozesse im Rahmen des Portal-
projekts optimiert, sondern sie werden dartiber hinaus
flexibel gestaltet. Als kompetenter Partner fur
Systemintegration erhdht cundus den Return on
Investment durch Einbindung statt Neuanschaffung
von Systemen. Als NetWeaver-Experte erweitert
cundus die verfugbaren Standardkomponenten und
erarbeitet zudem individuelle Applikationsldsungen
speziell fur Aufgabenstellungen des Kunden.

Portalkomponenten und Einsatzbereiche:
i Java Application Server

Knowledge Management

Search and Classification

Collaboration

Business Warehouse

Enterprise Application Integration

Unification

Application Sharing

Drag & Relate
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SAP, SAP Enterprise Portal und SAP NetWeaver sind Marken oder eingetragene Marken der SAP AG Walldorf.
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